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CHARTE PROFESSIONNEL.LE DU BIEN-ETRE

Conciergerie Bien-étre

HOLISTIC MASSAGES & YOGA

Biorituels facilite lorganisation des rendez-vous bien-étre pour les clients des hotels et chambre dhotes
partenaires. Les prestations proposees sont : le Massage Relaxant, le Massage de Récuperation Sportive, le
Massage Visage Lift (ou Kobido), le Massage Energéetique du Ventre, le Drainage Lymphatique Bresilien, la
Maderothérapie, le Massage Reflexologique, le Yoga.

Charte de fonctionnement
LIEU DES SEANCES

Les séances ont lieu de preférence dans les espaces bien -étre ou en exterieur (aux abords de la piscine, jardin,
espace bien-élre en extérieur).

CADRE DES SEANCES

Les massages sont realisés dans le cadre du code de déontologie des masseurses, praticiennes en massages
bien-étre. 1l rassemble des principes éthiques et devoirs communs a lensemble des métiers du massage tels
que définis par la Fedération Francaise de Massages Bien - Etre. Le massage bien -étre ne releve ni du champ du
modelage et de lesthétique, ni du champ du massage therapeutique tel que défini par le code de la sante

publique.

Les pratiques a caractere sexuel sont interdites et le/la professionnelle se reserve le droit de mettre fin a la
séance en cas de demande de cet ordre.

Le/la praticiennne en massage bien-étre met en euvre des protocoles el techniques en mesure de garantir
I'hygiene et la sécurite sanitaire de sa clientele. Le matériel est désinfecte apres chaque seance et les serviettes
sont systematiquement passces en machine.

MATERIEL

Les hotels sont incités a séquiper dune table de massage et la présence ou non dune table de massage est
indiquee dans la demande de seance.

Le matériel (table si non presente, serviettes, huile) est gere par le professionnel.

Une precaution d'utilisation est de mise pour les huiles essentielles afin déviter le risque de reaction
allergique, les taches de soleil (qui peuvent étre également provoquées par des composants de parfum).

Les huiles essentielles sont contre-indiqueées pour les femmes enceintes.

RESPONSABILITE
Les professionnels doivent sassurer de disposer d'une RC Pro et dadapter leur pratique aux indications de

sante des clients. La plateforme ne pourra étre tenue responsable des évenements pouvant se produire lors des
soins.


https://ffmbe.fr/code-deontologie-metier-masseur-2/
https://ffmbe.fr/code-deontologie-metier-masseur-2/
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CHARTE PROFESSIONNEL.LE DU BIEN-ETRE

Paiement des séances

REPARTITION

Les sommes dues par lela cliente sont réparties de la facon suivante :

Professionnelle du bien - étre

Hotel

109%™

“Pourcentage brut, les frais Stripe suivants sappliquent.

Plateforme

109%™

Des frais Stripe de paiement sappliquent et les pourcentages indiques dans le tableau ci-dessus sont donc des
pourcentages brut : 15 % + 0,25 € pour les cartes standards europeennes, 1,9 % + 025 € pour les cartes
premium europeennes, 25 % + 0,25 € pour les cartes britanniques, 3,25 % + 0,25 €
pour les cartes internationales (plus d informations ici).

Pour chaque compte connecte actif (cest-a-dire sur lequel au moins un virement est effectué dans le mois),
des frais fixes de 2 euros mensuels sont préleves.

Avec lexemple d'une carte standard européenne, cela donne les revenus nets suivants :

Durée de la
prestations

30 min

45 min

1h

1h30

Tarif de la
prestations

50 €

75 €

95 €

130 €

Professionnel.le du
bien - étre

39,2 € /(40 €%)

589 €/ (60 €*)

716 €/ (76 €*)

1022 € / (104 €*)

Hotel

A7 €/ 5€%)

71 €/ (75€%)

91 €/ (95€*)

126 €/ (13€)

*Si le client choisit lors du paiement de regler les parts Pro et Hotel en especes.

Les soins courts (30 et 45 minutes) sont proposes uniquement a_partir de 2 personnes

Les seances de Yoga sont proposées a partir de 45 minutes.

Plateforme

47 €

12,6 €


https://stripe.com/fr/pricing?utm_campaign=EMEA_FR_fr_Google_Search_Brand_Payment_EXA_PHR-20775655812&utm_medium=cpc&utm_source=google&ad_content=737161626854&utm_term=stripe%20payment%20processing%20fees&utm_matchtype=e&utm_adposition=&utm_device=c&gad_source=1&gbraid=0AAAAADKNRO6Pplyl6x5dUyVCTWUnyDtUP&gclid=CjwKCAjwn6LABhBSEiwAsNJrjgujlVviHMHqn8wScrjJBdFgn_3afPA3YaDTF9PbLhpvql37vo2OVRoCXjkQAvD_BwE

